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Sozialraumorientierung oder Sozialraumarbeit wird vielfachals Methode zur Verbesserung
der Teilhabe im privaten Bereich, vor allem im Wohnen,verstanden. Dabei ist sie ebensoals
Methode im Bereich der Teilhabe am Arbeitslebenunverzichtbar, um Menschen mit Behinde-
rung eine mdglichst selbstbestimmte Wahl, wo bzw. wie sie arbeiten wollen, zu erméglichen:
Kuno Eichner, Leiter der virtuellen Werkstatt INTEGRA der Lebenshilfe Bamberg, belegt das
in seinem Artikel in diesem Handbuch auf eindrucksvolle Weise.

Herleitung / Begriindung

Mit Worten aus Psalm 139 Iasst sich gut in die Grundgedanken der Sozialraumorientierung
einflhren. In Vers 5 heildt es ,,Von allen Seiten umgibst Du mich und héltst Deine Hand (ber
mir“. Diese berihmten Worte verweisen auf zweierlei. Zum einen wird die Gegenwart Gottes
in einem klassischen raumlichen Verstandnis aufgefasst: Die Gegenwart Gottes charakteri-
siert jeden Raum, in dem ich mich bewege. Zum anderen ist dieser Vers auch ein Versuch,
die komplexe Beziehung zwischen Gott und dem Beter' des Psalms auszudriicken im Sinne
eines ,Geborgen-sein-in-Gott“. Es geht also nicht nur um die raumliche Dimension, sondern
der Gedanke geht Uber sie hinaus und verweistauf eine Interaktion zwischen zwei Akteuren.

Solche Uberlegungen kennt insbesondere auch die moderne Physik. Albert Einstein selbst
stellt in Frage, dasssich der Raum allein als ,Behalter aller kérperlichen Objekte” charakteri-
sieren lasse. Stattdessen entstehe, so Einstein, Raum doch erst durch die Beziehung zwi-
schen zwei Objekten! Raum sei in diesem Sinne nicht per se, sondern erst dadurch vorhan-
den, dass Objekte existieren, die miteinander interagieren. Uberlegungen dieser Art fiihren
direkt zum Kern sozialraumorientierter Arbeit. Erst dort, wo Menschen miteinander in Bezie-
hung treten, kann sozialer Raum entstehen. Und dieser soziale Nahraum von Menschen ist
ebendieser Ansatzpunkt sozialraumorientierter Arbeit: Erst wenn Menschen und Organisa-
tionen hier Kontakt aufnehmen, sich »verknipfen«, kann aus sozialem Nahraum wirksame
Sozialraumorientierung entstehen. Im Sinne der Inklusion verfiigen wir hier Gber einen wir-
kungsmachtigen Ansatz.

Was heiBt das in der Praxis?

Schauen wir auf das bekannte Bild des Bustransfers: Hier haben wir die Bushaltestelle, den
Schulbus, den 6ffentliche Personennahverkehr und die Menschen der Umgebung. Dort ha-

! Um den Text leichter lesbar zu gestalten, verzichten wir auf eine sprachliche Differenzierung nach Ge-

schlechtern. Im Text sind immer alle Menschen angesprochen.



ben wir den Menschen mit Beeintrachtigung, der vom Werkstattbus individuell an der Haus-
tlr abgeholt wird. Das ist ein typisches Bild fur Exklusion. Trotz der Probleme, die vielfach
den OPNV kennzeichnen, leisten wir uns den Luxus einer individuellen Fahrt und arrangie-
ren damit: Ausgrenzung— natirlich im gutgemeinten Sinn. Denn wir organisieren zwar eine
individuelle Lésung zur Teilhabe am Arbeitsleben, aber mit dieser Losung verhindern wir
zugleich die Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft. Man fahrt zwar durch denselben sozia-
len Nahraum, man fahrt aber aneinander vorbei und tritt nicht miteinander in Beziehung. So-
zialraumorientierung fragt nachgemeinsamen Interessen der Menschen (unabhangig von
Beeintrachtigungen) im Nahraum und wie sie zur solidarischen Weiterentwicklung genutzt
werden kénnen. Am Beispiel des Personentransfers |asst sich leicht zeigen, dass die skiz-
zierte Doppelstruktur entweder zu Kosteneinsparungen fihren kann (es fahrt nur ein Bus)
oder zu verbesserten Leistungen (es kénnen mehrere Busse von allen genutzt werden). Das
Beispiel ist eingangig. Insider wissen natlrlich, dass es rein rechtlich so einfach nicht geht.
Dennoch beschreibt das Bild klar den Grundgedanken: Nutzen wir die Ressourcen im Um-
feld! Sie sind da, wir missen sie nur erkennen. Als Profis der sozialen Arbeit splren wir sie
auf und knupfen Netzwerke zu Dritten, umvorhandene Ressourcen fir die Klienten verfligbar
zu machen. Das bedeutet, dass wir — wie Katalysatoren — die unterschiedlichen Akteure in
Kontakt zueinander bringen.

Bislang verstehen wir uns als Sachwalter der Menschen mit Behinderung, die zu uns in die
Werkstatt kommen: Wir versuchen in aller Regel, fir unsere Klienten Leistungen aus den
Sozialgesetzblichern zu sichern. Und verstehen deshalb unsere Klienten in erster Linie als
Hilfeempfanger oder Leistungsberechtigte. Sozialraumorientierung, Personenzentrierung,
Inklusion gehen daruber hinaus. Richten wir uns nach dem Anspruch der Personenzentrie-
rung aus, massen wir dem Willen des Klienten folgen, seine eigenen Starken nutzen (Star-
ken starken) und die Potenziale des Umfelds heben.

Betrachten wir noch ein weiteres Beispiel aus dem Personentransfer:Wechselt ein Klient auf
einen betriebsintegrierten Arbeitsplatz, einen AulRenarbeitsplatz, stellt sich oft die Frage, wie
er denn den Transfer zum Betrieb bewaltigen soll. Gerade auf dem »flachen Land« halt der
OPNV kein brauchbares Angebot vor; den Werkstattbus zu nutzen, ist in der Regel schwierig
und vor allem fachlich kontraproduktiv. Wir Werkstattmitarbeiter sind gewohnt,»Fahrtkosten
zu beantragen« und suchen nach Lésungen ber diesen Weg; wir sind zwar Profis, aber zu-
gleich in unserer Welt gefangen. Warum kommen wir nicht sofortdarauf, den Nachbarn des
Klienten, der im gleichen Betrieb arbeitet, nach einer Fahrgemeinschaft fragen?Handelte es
sich hier nicht um einen Menschen mit Beeintrachtigungen, sondern um einen Jugendlichen,
der eine Ausbildung beginnt, ware dann eine Anfrage beim Nachbarn nichtsofort nahelie-
gend und vermutlich sogarallererste Uberlegung? Das macht deutlich: Es dreht sich nicht nur
um die Lésung des Problems »Personentransfer«. Es geht vielmehr und unmittelbar um eine
verbesserte Teilhabe—in Richtung einer inklusiven Gesellschaft.



Notwendige Verdnderungen

Wie aber erfahren wir, dass es vielleicht einen Nachbarn gibt, der im Betrieb arbeitet, in den
unser Klient gern wechseln wirde? Kurz und knapp: Wir missen unsere Werkstatt verlas-
sen, uns in das Umfeld unseres Klienten begeben und (an)erkennen, dass hier der Klient,
Freunde und Angehdrige die Experten sind. Frank Frichtel hat hier einen guten Rat parat:
Wir sollten »Auswartsspiele« flr den Klienten, die Ublicherweise in der WfbM stattfinden, zu
»Heimspielen«fir ihn machen, also beispielsweise Fallgesprache im privaten Umfeld arran-
gieren. Wir Profis kimmern uns um die Organisation und den Prozess, und das Experten-
wissen — bezogen auf den Klienten — liegt dann bei Menschen, die ihn genau kennen.

Wolfgang Hinte, der Nestor der sozialraumorientierten Arbeit in Deutschland, hat schon 2008
darauf aufmerksam gemacht, dass sich die Behindertenhilfe zu lange und zu sehr auf die
unterschiedlichen Zielgruppen spezialisiert hat. Vernachlassigt wurden dabei sowohl das
Umfeld, in dem die Klienten leben, als auch ihr persénlicher Wille.

Indem Klienten der Werkstatt zunehmend nach drauf3en gehen, in betriebsintegrierte Prakti-
ka und auf ebensolche Arbeitsplatze, verandern sie die gewohnten Strukturen im Arbeitsle-
ben. Auf der anderen Seite ermoglicht auch der Wille des Gesetzgebers und der Sozialleis-
tungstrager verstarkt die Teilhabe in den Betrieben. Es ist also eine Wechselwirkung, die den
Wandel gesellschaftlicher Strukturen vorantreibt.

Wir wollen hier nicht den angesprochenen Wandel kritisch diskutieren. Denn naturlich bleibt
die WfbM(vorlaufig) fur die Mehrzahl ihrer Klienten der geeignete Ort der Férderung. Und
selbstverstandlich ist nicht jede Uberlegung des Gesetzgebers allein der Sorge um die Inter-
essen der Menschen mit Beeintrachtigungen geschuldet. Wichtig aber bleibt der Gedanke,
dass das Konzept der Sozialraumorientierung geradein der aktuellen Situation eine wichtige
Methode darstellt, Menschen mit Behinderung selbstbestimmte Teilhabe am Leben in der
Gesellschaft einschlieRlich der Arbeit zu ermoglichen. Das gilt in besonderem Male auch fir
Menschen, die derzeit in der WfbM geférdert werdenoder momentan keine Alternative zur
WfbM finden.

Aktuelle Handlungsansdtze

Wir haben gesehen, dass Sozialraumorientierung weniger einem geografischen Ansatz folgt,
sondern vielmehr soziale und organisatorische Bezlige aufgreift, aus ihnen Mdglichkeiten
und Chancen entwickelt und zur Verfliigung stellt. Als Methode pragt sie eine zeitgemale
und fortschrittliche Behindertenhilfe. Im Mittelpunkt steht dabei immer der Wille des Klienten,
er markiert den Anfang jeder fallspezifischen Sozialraumarbeit.Klar zu unterscheiden ist der
Wille des Klienten von einem/seinem Wunsch - gemaR dem Slogan: »Winschen kann man
viel, z. B. an Weihnachten«. Nebenbei bemerkt: Eine aul3erordentlich erfolgreiche Methode,
den Willen des Klienten herauszuschalen, ist die der individuellen Zukunftsplanung.

Ist die Frage nach seinem Willen geklart, folgt die Fragenachseiner Bereitschaft: »WWas sind
Sie bereit dafiir zu tun?«Weil es um seine ganz persénliche Sache geht, wird sich der Klien-



tintensiv und positiv einbringen— und das hat beste Aussichten auf Erfolg. Nicht Betreuung,
sondern Aktivierung des Klienten ist Aufgabe der Hauptamtlichen. Konkret heif3t das, Haupt-
amtliche unterstutzen Klienten dabei,sich —ausgerichtet an ihren individuellen Zielen -in ih-
rem Umfeld einzubringen, als Motor ihres eigenen Lebens. So werden aus Klienten Blrger,
die teilhaben.

Dabei zielen die Aktivitaten der Hauptamtlichen nicht nur auf die konkrete Person (Vermitt-
lung des Falls), sondern vor allem auf das Umfeld und noch weiter auf das Knlpfen von
Netzwerken (Feld). Der Slogan»Vom Fall zum Feld« bezeichnet plakativ die Hinwendung zur
fallunspezifischen Arbeit, die Ressourcen grundsatzlich und fallunabhangig erschlief3t. Haup-
tamtlicheund Klienten erobernalso Moéglichkeiten und Chancen, ohne bereits die konkrete
Umsetzung vor Augen zu haben. Fallunspezifische Arbeit und das Netzwerkenschaffen Ge-
legenheiten zum Austausch zwischen Akteuren — und sie eréffnen Moéglichkeiten, auf die
man im Bedarfsfall zu spaterer Zeit zurlickgreifen kann: Wer sie wann nutzt, ist erst einmal
offen. Es geht also um individuelle Losungen fir Klienten und nicht um schematische Resul-
tate und Zielstellungen. |dealerweise vernetzen sich unterschiedliche Dienste und Akteure,
sodass sich zunehmend potenzielle Teilhabemdglichkeiten fir viele erschlie®en. Das schafft
Lebensqualitat.

Ausgehend vom Willen der Klienten zielt die Sozialraumorientierung darauf, Akteure im so-
zialen Raum zusammenzubringen. Professionelle Arbeit kennt die Ziele der Klienten und die
Erfordernisse von Unternehmen gleichermal3en. In einer Scharnierfunktion férdern die Profi-
sihre Klienten und unterstlitzen ebenso die Betriebe. Das entspricht zentralen Aufgaben der
WfbM.Die soziale Teilhabe am Arbeitsleben basiert nicht auf der Grundlage standardisierter
Vorgaben von Sozialleistungstragern, sondernsoziale Arbeit nutzt die gesetzlichen Grundla-
gen, um personenzentriert die individuellen Ziele ihrer Klienten umzusetzen. Wirtschaftsbe-
triebe, die kooperieren,tun das nicht mit einem Selbstverstandnis als soziale Wohltater, son-
dern sind ihrem Eigeninteresse verpflichtet und kooperieren, weil sie erkennen, dass Men-
schen mit Beeintrachtigungen einen positiven Anteil an der Wertschépfung des Betriebs leis-
ten und dariber hinaus das Betriebsklima wertvoll bereichern.

Besser, als allgemeine Darstellungen das kdnnen, wollen wir diese Uberlegungen anhand
zweier Beispiele aus der Praxis belegen. Dabei mdchten wir betonen, dass aufgezeigte We-
ge fir viele Klienten méglich sind, wenn die Rahmenbedingungen stimmen. Uber die beiden
nachfolgenden Beispiele hinaus existieren weiterebeeindruckende Belege gelungener Teil-
habe flir Menschen mit hohem Unterstiitzungsbedarf.

Aus der Werkstatt in die Stadtverwaltung

Die Arbeit in der Sozialraumorientierung beginnt nicht erst mit der tatsachlichen Aufnahme in
die Werkstatt. Schon frihzeitig, im Erstkontakt, im Gesprach zwischen Werkstattmitarbeiter
und interessiertem Klienten, lassen sich die Weichen fir die berufliche Zukunft stellen. Das
Wunsch- und Wahlrecht ist langst in Kraft, viele neue Klienten der Werkstatt haben bereits
Vorerfahrungen durch Schulpraktika gemacht oder sind Quereinsteiger mit Vorerfahrungen



in diversen Berufsfeldern. Letzteres betrifft liberwiegend Menschen mit psychischer Erkran-
kung. Im Erstkontakt also gilt es herauszufinden, ob und wenn ja, welche Vorstellungen fiir
eine berufliche Orientierung vorhanden sind. Dann kénnen Hauptamtliche und Klienten ge-
meinsam die Schritte einer beruflichen Entwicklung individuell planen und erarbeiten.

Viele Werkstatten bieten ihren Klienten bereits zu Beginn oder wahrend der Beruflichen Bil-
dung die Méglichkeit, Erfahrungen in betriebsintegrierten Praktika oder auf ebensolchen Ar-
beitsplatzen zu sammeln — also sich auf einem Arbeitsplatz im Sozialraum auszuprobieren,
dort, »wo alle anderen auch arbeiten«. Die friihe Einbindung des Werkstattteams in die Wn-
sche und den Willen des Klienten gewahrleistet die gezielte Umsetzungsplanung von Anfang
an, beispielsweise mit mehreren kleineren Orientierungspraktika aus der Werkstatt heraus.
Fir die Ausgewogenheit von Theorie und Praxis in der Qualifizierung der Klienten wahrend
ihrer zweijahrigen Beruflichen Bildung — entsprechend der Leitlinien des HEGA-Konzepts der
Bundesagentur fiir Arbeit — zu sorgen, ist eine grolde Herausforderung. Zugleich missen die
externen Partnerbetriebe in die Berufliche Bildung einbezogen werden. Erfolgreich ange-
wendet werden dabei Konzepte ahnlich der dualen Ausbildung, etwa Praxisvermittiung mit
theoretischen Anteilen im Betrieb in Kooperation mit der Vermittlung von theoretischem All-
gemeinwissen in Form von Schulungen in der Werkstatt.

Wenn ein Klient am Anfang noch nicht weil}, in welchem Berufs- oder Arbeitsfeld er zukiinftig
arbeiten mdchte, kann erin Praktika in verschiedenen Tatigkeitsfeldern der Werkstatt Erfah-
rungen sammeln und sie als eine Entscheidungshilfe oder auch Vorqualifizierung nutzen.
Werkstatten bieten eine Vielzahl von Arbeitsfeldern von der Blirotatigkeit in der Verwaltung
uber Arbeiten in der Kiiche bis hin zu Montage- oder auch Lagerarbeiten. Solche Praktika
kénnen natlrlich auch in Betrieben erfolgen. Gerade die Kombination vonNetzwerk-
Kontakten und absichernder Rolle der WfbM ermdéglichen eine nachhaltige Vermittlung ge-
maf Willen des Klienten.

Beispiel Iserlohn

Wegen seiner Depressionen wird ein Klient in die Iserlohner Werkstatt, in den Bereich psy-
chisch erkrankter Menschen aufgenommen. Aufgrund seines Wunschs und seiner berufli-
chen Vorerfahrung absolviert er seine Berufliche Bildung im Bereich Buroservice und wech-
selt danach in die Qualifizierungsgruppe der Verwaltung. In dieser Gruppe werden Klienten
gezielt fir sozialraumorientierte, also betriebsintegrierte Arbeitsplatze in Verwaltungen vorbe-
reitet. In einzelnen Qualifizierungsbausteinen Ubernehmen sie beispielsweise die Arbeit in
der Telefonzentrale, fiihren Buchungen im Warenwirtschaftssystem aus, prifen Auftragsbe-
statigungen von Zulieferfirmen, geben Rechnungen nach Gegenprufung mit Lieferscheinen
frei, pflegen das Intranet, Gbernehmen die Bewirtung bei Besprechungenund weitere Aufga-
ben im Bereich der Verwaltung.

Nach erfolgter Grundqualifizierung bewirbt sich der Klient auf eine offene Stelle im Sozial-
raum, die der interne Fachdienst der WfbM ausgeschrieben hat: Gesucht wird ein Mitarbeiter
im Bereich des internen Postservice bei den ortliche Stadtwerken. Wahrend des Praktikums



und einer intensiven Einarbeitung wird deutlich: Der Klient flhlt sich Gberfordert. Nach meh-
reren Gesprachen werden zwar die Rahmenbedingungen angepasst, dennoch geht der
Klient auf eigenen Wunsch zurtick in die Qualifizierungsgruppe der Verwaltung.

Nachweiterer gezielter Akquise findet sich ein neuer Arbeitsplatz flr den Klienten, diesmal
bei der Stadtverwaltung. Er soll im Bereich des Burogehilfen Aufgaben tbernehmen, den
Verwaltungsfachangestellten zuarbeiten und sie dadurch entlasten: Er Gbernimmt die Ablage
der Dokumente aus dem Ressort und fertigt diverse Bescheide nach Vorgabe aus, die der
Verwaltungsfachangestellte pruft und dann versendet. Das Praktikum verlauft erfolgreich,
wird in einen unbefristeten Arbeitsplatz umgewandelt und besteht inzwischen seit mehreren
Jahren. Der Klient benétigt ruhige Rahmenbedingungen und nicht zu haufig wechselnde Ta-
tigkeiten, um seine Fahigkeiten sowie Arbeitsleistung optimal einzubringen.

Dass dieser Arbeitsplatz entstehen kann, verdankt sich der engen Kooperation von Werkstatt
und Verwaltung und der genau definierten Arbeitsbedingungen:zunachst einer gezielten Ak-
quise entsprechend den Fahigkeiten und Bedarfen des Klienten, dann der gemeinschaftli-
chenFestlegung und Einhaltung der Rahmenbedingungen beider Kooperationspartner und
schlieRlichder richtigen Auswahl eines Mitarbeiters der Verwaltung als Arbeitsanleiter, der
auf die Einhaltung der Rahmenbedingungen achtet. Eine gezielte Weiterbildung und Qualifi-
zierung helfen auRerdem dem Klienten, seine Fahigkeiten weiter auszubauen und seine Ar-
beitsbelastung zu erhéhen.

Dieses Beispiel ist exemplarisch fir erfolgreiche sozialraumorientierte Arbeit. Am Anfang
steht als wichtige Aufgabe fur dieWfbM eine individuelle Zukunftsplanung mit dem Klienten,
das Arrangement verschiedener Praktika und die passgenaue Beschreibung des erforderli-
chen Arbeitsplatzes. Im Rahmen der Akquise (fallunspezifische Arbeit) gilt es herauszufin-
den, welcher Betrieb welche Unterstitzung bendtigt und passen kénnte. Dabei geht es auch
darum, Menschen zu finden, die den Klienten gut und gern unterstitzen. Die WfbM bringt die
Akteure zusammen, vermittelt zwischen ihnen und unterstitzt vor allem in der Anfangspha-
se. Im Kern aber mussen letztlich Betrieb und Klient miteinander kooperieren. Das bedeu-
tet:Einerseits Akzeptanz im Betrieb, der auf die Rahmenbedingungen, die der Klient benétigt,
eingehen und sie passend machen muss. Der Klient muss sich andersherum ebenso auf die
Erfordernisse des Betriebs einstellen. Die Erfahrung zeigt: Vielfach geht es dabei vor allem
um Arbeitstugenden wie Zuverlassigkeit und weniger um aufRergewdhnliche fachliche Kenn-
tnisse. Ganz wichtig:Alle Facetten, die fur den Klienten bedeutsam sind, missen gleich zu
Anfang auf den Tisch und mit ihm erdrtert werden. Denn auf ihnen basiert die gezielte Ar-
beitsplatzsuche. Eine darauf abgestimmte Begleitung flihrt dann auch meist zur erfolgreichen
Umsetzung.

Quelle: Iserlohner Werkstétten



»Ich will, dass Du meine Chefin wirst«—-Arbeitsvertrag nach
Qualifizierung

Mit diesem Beispiel wechseln wir von Iserlohn nach Braunschweig, zur Werkstatt der Le-
benshilfe und einer Klientin, die dort ebenfalls zunachst die Berufliche Bildung durchlief. Das
ist im Grunde genommen recht typisch, denn gerade bei jingeren Beschaftigten entwickelt
sich erst im Laufe der Zeit eine Vorstellung davon, welcher Beruf, welche Tatigkeit dem per-
sOnlichen Interesse am besten entspricht. Oft geht es zunachst darum, ihnendazu Mutzu
machen, sich zu trauen und sich auszuprobieren. Hilfreich sind individuelle Zukunftsplanun-
gen, in denen sichldeen fir Praktika und neue Arbeitsarrangements entwickeln lassen. Der
Fachdienst Betriebliche Integration der Lebenshilfe Braunschweig verfugt tber ein vielfalti-
ges Netzwerk an Betrieben, mit denen er seit vielen Jahren eng zusammen arbeitet und mit
deren Unterstlitzung er passgenaue Angebote entwickeln kann.Haufig kénnen Klienten des-
halb auch in Arbeitsfeldern tatig werden, die die Werkstatt gar nicht vorhalt. Oder sie arbeiten
in Betrieben, die Menschen mit Behinderungen urspringlich gar nicht dauerhaft beschaftigen
wollten. Vielfach funktioniert die Praxis dann so gut und reibungslos, dass Dauerlésungen
entstehen, die niemand missen méchte.

Wie bei Linda K. Sie qualifizierte sich in der Lebenshilfe Braunschweig zur Helferin im Kin-
dergarten, danach folgte ein Praktikum in einem Kindergarten in Salzgitter. Ums vorweg zu
nehmen: Inzwischen besitzt sie einen unbefristeten Arbeitsvertrag tber 39 Stunden und ge-
hort fest zum Team des Kindergartens. Dass das Praktikum schlieBlich erfolgreich in feste
Arbeit Uberging, verdankt sich einem Netzwerk unterschiedlicher Kooperationspartner, das
den Arbeitsvertrag im Rahmen eines »Budgets fur Arbeit«moéglich machte. Aber der Reihe
nach.

Nach der Qualifizierung in der Werkstatt nutztdie betreuende Mitarbeiterin im Fachdienstein
vielschichtiges Netzwerk, um einen passenden Praktikumsplatz fir Linda K. zu finden. Un-
terstitzung kommt gleich vonder Leiterin des Kindergartens, einer ebenso offenen wie struk-
turierten Partnerin. Die Chemie stimmt. Die Leiterin erkennt, die junge Aspirantin braucht ein
gewisses Raster, nimmt Verantwortung aber sehr ernst. Klar ist auch, im Kindergarten wird
sie nicht in Watte gepackt, es gibt keine Ausnahmen. Was es vor allem braucht, sind Res-
pekt und Akzeptanz auf beiden Seiten.

Auf Kinder zuzugehen, Aufgaben zu Ubernehmen und mitten im Alltag eines Kindergartens
zu sein, sind fir Linda K. zunachst neue Erfahrungen. Anfangs schaut die Fachdienstmitar-
beiterin regelmaRig vorbei, hort zu, was Linda K. und ihre Kolleginnen erzahlen, und hilft,
wenn es irgendwo hakt. Direkt vor Ort im Tandem-Einsatz: eine Patin, die berat und unters-
tutzt. Jeder Tag im Kindergarten ein Abenteuer: Umso wichtiger ist es, bestimmte Fahigkei-
ten mitzubringen, ganz gleich, ob es sich um die Qualifizierung, ein Praktikum, einen ausge-
lagerten Arbeitsplatz oder ein festes Arbeitsverhaltnis handelt. Hier Gberzeugen ebenfalls
eher die »Arbeitstugenden« wie Punktlichkeit und Zuverlassigkeit als spezielle fachliche
Kenntnisse. Voraussetzungen flr den Wechsel aus der Werkstatt in den allgemeinen Ar-
beitsmarkt ist die Qualifizierung, aber auch die innere Bereitschaft der jungen Frau, flexibel
auf einem neuen Arbeitsplatz unterwegs zu sein. So formulieren zuklnftig Hilfeplan und Per-



sonalentwicklungsgesprach immer wieder grof3e und kleine Etappen, um immer selbststan-
diger eigene Aufgaben zu ibernehmen: eine Fortbildung fir bestimmte Basteltechniken, ers-
te Versuche, das Lesen und Schreiben zu erlernen, die Einbindung in neue Gruppen und
Themen.

Linda K. nimmt sich alsGestalterin ihres eigenen Lebens war und dank der guten Kooperati-
on gelingt es Werkstatt und Kindergarten, gemeinsam mit Gesundheitsamt und Eingliede-
rungshilfe der Stadt Braunschweig ihren zunachst schiichtern, dann aber dann absolut tber-
zeugend vorgetragenen Wunsch an die Leiterin zu erfillen: »lch méchte, dass Du meine
Chefin wirst.«

Quelle: Lebenshilfe Braunschweig
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